
令和２年５月１８日 

東京都北区 

区 長 花川 與惣太殿 

東京都北区議会 

議 長 渡辺 かつひろ 

副議長 古田 しのぶ 

 

1・就業環境の影響を受けやすいとされるひとり親家庭への支援が、全国で進

んでいるが区においても、児童扶養手当受給者に対して一世帯につき一律5 

万円の給付金支給を要望。 

２・図害館の段階的な開館に向けた検討と準備をすること（・予約済み分か

ら先行して貸出を始める・学生支援策の一環として学生を活用した予約済み 

分、 貸出宅配サービス等の検討） 

３・各種業界団体への支接策を検討まとめること。特にコロナの影響が業種

ごとに出てくる時期が異なることを考慮すること。 

４・妊婦タクシー券配布については対象となる月齢範囲を最大限に広く設け

ること。 

５・医療関係者への感謝を北区としても表す取り組みを行うこと □ 例えば

区内 施設のプルー ライトアップなど。 

６・PCR検査センターと医療機関、患者宅等の移動支援を早急に対応するこ

と。 



７・北区緊急対策特別融資の受付期限延長を行うこと。 

８・区のホームページについて区民がすぐにわかるように、トップの「重要

なお知らせ」にコロナ関連の問い合わせ窓口一覧を、掲載できないか。

（例、葛飾区） 

９・コロナ対策が長期にわたるため、社会福祉協議会や保健所等コロナ関連

で業務量の多い職員のさらなる軽減策を。 

10・国の持続化給付金の申請サポート会場を区役所内に設置を要望。 

持続化給付金はオンライン申請しか受け付けておらず、現在都内６ヶ所(西東

京と南東京)で申請サポート会場が出来たが、未だ北区を含めた城北地域には

1ヶ所も無い。申請期間も来年１月まで続くので、是非、中小企業診断士のよ

うな専門家とパソコンを配備してもらいたい。 

既に板橋区では実施されていて、東京都の感染防止協力金と国の持続化給付

金について中小企業診断士が区役所の特設会場でサポートをしてくれる事に

なっているので早期の設置を求める。 

11・新規設置したPCR 検査センターの検査実績を示してください。 

①現在の検査センターは一日20 件のキャパで取り組んでいると聞いていま

す。開設から今日までの検査総数と一日当たりの平均検査数。陽性率。出来

たら日毎の数値をお示し願います。 

②かかりつけ医の判断で検査が実施され、検査件数も増加していると理解し

ています。だが、一方で保健所で重症化、軽症化の振り分けをしていること



で、従来と変わらずに検査が抑制されているのではないかとの指摘が一部に

あります。かかりつけ医の検査要望と実際の乖離がありますか？あればその

理由は何でしょうか。 

③検査センターが設置されてから、保健所の検査数はどのように変化しまし

たか。検査件数の変化と状況についてお聞きします。 

12・二つ目の検査センターを王子滝野川地地域で開設する計画について、現

在の検討状況をお聞きします。 

13・唾液によるPCR 検査の有効性が提唱されています。実施することで一

般かかりつけ医でも採取可能となり、飛躍的に検査件数が広がります。実施

の検討状況お聞きします。 

14・抗原検査による陽性判定の迅速性・簡便性が提言されています。抗原検

査との結合を図ることで院内感染の恐れも軽減されます。実施・普及すべき

と考えますが如何ですか。 

15・抗体検査を都が実施するとのことですが、3,000 件では少なすぎる。

地域性によるばらつきも考慮すべきです。都と連携して北区でも抗体検査を

実施し、コロナウイルスに対する耐性状況を把握することは今後の対策に有

益と思います。お考えをお聞きします。 

16・北区の陽性患者の重症、中等、軽症等の症状別分布と入院・隔離場所に

ついて概要をお聞きします。現在時点。 

17・教育に関してお聞きします。 



①在宅のオンラインによる授業実施について。PC,タブレットの所持と自宅の

動作環境の未整備などが一定割合あると認識しています。それらの課題を解

決しながら実施する取り組みはどのように進展していますか。 

②学校、担任教師は児童・生徒の日常生活と学習状況等の把握と指導はどの

ように行われているか、教訓的事例や具体例があれば教えてください。 

18・休業が続く子どもたちのケアを休業が続くことによる子どもたちのケア

をしていただいていると思う。スクールカウンセラーへの相談は、電話でも

できる体制なのか確認したい。また、例年4 月頃は身長や体重測定などをし

ていると思われるが、課題受渡日での測定や家庭での実測などで、成長記録

をとっておいていただきたい。夏休み等の長期休暇明けに痩せている子ども

が見受けられることがあると聞いており、夏休み以上にわたる休業による成

長への影響を危惧している。 

19・子供達の遊び場の確保について公園一部閉鎖、複合遊具使用休止等によ

り、子供達が追いやられている。メンタルに異変が起きているとのご相談も

増え、止むを得ず道路などで遊んでいるとのお話もある。区として安全安心

に思い切り遊べる場所の提供を要望する。 

20・６月以降について、緊急事態宣言が解除された場合でも、保育園におい

てしばらくは密を防ぐため、育休者およびそうでない方も、可能な方には登

園自粛をお願いするなど、柔軟に対応できるような対策を講じること。ま

た、育休者については、さらに自粛期間を延長し、登園を分散させること 



で、感染リスクや保育士の負担軽減することができるため、一つの案として

検討してほしい。 

21・小学校生の宿泊学習（岩井移動教室、日光高原学園、那須宿泊学習な

ど）は、通常夏休みに行われているが全て中止とのお知らせがあった。運動

会も中止となる学校がある中、六年生の保護者からは、子どもたちの大切な

思い出づくりとなっているため、せめて６年生は延期として秋に開催するな

どしていただけないか？とのご要望が寄せられている。なお、川口市では秋

以降に延期して開催とのこと。 

22・小中学校の休校中の課題について、多くの課題が児童生徒に課せられて

いるが、親がついていないと進めるのが難しい内容も含まれているため、ひ

とり親や日中仕事をしている等の家庭環境によっては、こなすことが難しい

状況である。家庭間格差をなくすためにも、もし課題を終えられたかったと

しても、学校がそれをフォローするような体制としてほしい。 

23・飲食店などの休業、自粛店舗への家賃補助について、飲食店に重くのし

かかっているのが家賃である。北区独自で家賃補助を要望する。 

24・狭い飲食店は、席を減らして、テイクアウトと並行しているのが現状だ

が、テイクアウトでは客単価を高めるお酒やドリンクの消費が伸びない。そ

うした店舗に対する対策を。例えば、ビアガーデンやオープンカフェ、歩行

者天国のように道路にテーブルと椅子を並べて店を拡張するなど、規制緩和

を。 



所管課名

1

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。
※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望事項 回答票

子ども未来部子ども未来課

質問・要望番号

 ■調整・検討中   □実施予定   □対応困難   □その他

記入欄

  北区における相談状況などを把握するとともに、周辺自治体の事例を
 参考としながら事務処理上の課題を整理して、実施に向けた具体案を
 検討してまいります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

4

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

健康推進課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 ■調整・検討中   □実施予定   □対応困難   □その他

 妊婦へのタクシー券の配布につきましては、支援を必要とする妊婦へ可能な限り配布
できるよう、ご要望の趣旨を十分に踏まえ、検討してまいります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

6

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

地域医療連携推進担当課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ■その他

北区医師会からの要望を踏まえ、他自治体の取り組みを調査するとともに、移動支援の
在り方について関係団体等と検討してまいります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

7

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。
※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望事項 回答票

産業振興課

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ■その他

記入欄
 「北区新型コロナウイルス感染症対策緊急資金」については、当初予定していた令和2
年5⽉29⽇までの受付期間を令和2年9⽉30⽇まで延⻑する対応をしました。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

8

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

政策経営部部広報課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   ☑実施予定   □対応困難   □その他

 他区ホームページの掲載例を参考に、北区においても区ホームページの「重要なお知
らせ」へコロナ関連のお問い合わせ窓口一覧を掲載いたします。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

9

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

健康福祉部 健康福祉課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ■その他（実施済）

 北区社会福祉協議会においては、新型コロナウイルス感染症による経済活動の低迷の
影響を受け、緊急小口資金貸付の相談申請事務が急増し、窓口体制強化を図り迅速な対
応が喫緊となっています。
 このような状況の中、北区社会福祉協議会より緊急小口資金が申請者に迅速に受け取
れるよう緊急的な措置として職員の派遣要請を受け４⽉下旬より10名の職員を派遣し窓
口事務の支援を図りました。
 また、北区社会福祉協議会からは継続的に貸付相談窓口の拡充を図る必要があるとの
ことから、区職員派遣から、⺠間事業者による⼈材派遣へ切り替え、窓口の⼈員を配置
したいとの意向を受け、第１号補正予算において⼈件費補助等の社会福祉協議会への補
助金の増額を計上いたしました。
 今後も、北区社会福祉協議会と連携を図りながら、支援を検討してまいります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

10

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

産業振興課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   ■実施予定   □対応困難   □その他

 国による持続化給付金の申請サポート会場は、5⽉29⽇から滝野川7丁目に設置される
予定です。
 現在、北区におきましては、士業団体の協力のもと、新型コロナウイル感染拡大によ
り影響を受けている中小企業の方を対象とした、各種制度などのご案内などを行う相談
窓口の設置に向け準備を進めていることころです。準備が整い次第窓口を開設してまい
ります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

11

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

保健予防課

記入欄

質問・要望番号

 ■調整・検討中   □実施予定   □対応困難   □その他

①PCR検査センターの実績については、４⽉３０⽇開設であり、まだ⽇も浅いことか
ら、実績集計方法等について検討中である。
②４⽉１８⽇から、かかりつけ医が直接にPCR検査センターに申し込む方法に変更し
た。
③PCR検査センターが設置された４⽉３０⽇以降、全体として検査依頼件数に大きな増
減はない。



所管課名

12

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

保健予防課

記入欄

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   ■対応困難   □その他

相談検査事業の経緯及びPCR検査センターの利用動向を参酌しながら検討を進めてい
く。



所管課名

13

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

保健予防課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   □実施予定   ■対応困難   □その他

国が研究していることは承知しており、動向に注意を払ってまいります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

14

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

保健予防課

記入欄

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   ■対応困難   □その他

抗原検査は、迅速な判定が期待される一方で、感度が低いことが知られている。保険診
療の対象として承認されたところであり、こうした特性も踏まえ、各医療機関が適正に
活用されたい。



所管課名

15

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

保健予防課

記入欄

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   ■対応困難   □その他

コロナウイルスの抗体検査については、検査精度にばらつきがあり、また、その使い方
が定まっていない状況にある。このため、国の動向や都の取り組みを注視していく。



所管課名

16

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

保健予防課

記入欄

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   ■対応困難   □その他

新型コロナウイルス患者の入院後の重症度や症状については、都が医療機関からの直接
の情報提供を得ながら一元的に集計しているところであり、各区別の情報は提供されて
いない。
入院医療機関については、予め指定されていた感染症指定医療機関を除いて非公表であ
る。



所管課名

17 ①

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望事項 回答票

教育政策課 等

質問・要望番号

 ☑調整・検討中   □実施予定   □対応困難   □その他

記入欄

【回答】
学校休業時の子どもたちの学びの保障をすることは、喫緊の課題ととらえています。
ＧＩＧＡスクール構想も見据えながら、当面の対策として、各家庭におけるイン

ターネット環境の確保を図りつつ、オンライン教材による家庭学習支援の導入を進め
てまいります。
自宅にインターネット環境が整っていない家庭を対象とした端末の貸与等に向けて、

機器の手配をはじめ、保護者宛ての制度周知に向けて、職員一丸となり準備を進めて
おります。準備が整いましたら、改めてお知らせいたします。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp


所管課名

17 ②

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

②学校、担任教師は児童・生徒の⽇常生活と学習状況等の把握と指導はどのように行わ
れているか、教訓的事例や具体例があれば教えてください。

 臨時休業中、児童・生徒の⽇常生活と学習状況等の把握と指導は、「課題の受け渡し
⽇」や電話連絡や家庭訪問などで行っています。来校時は「３密」を避けるため、学
年・学級ごとに受け渡し時間の時差を付けたり、曜⽇を変えたりしています。
【学習状況について】
 「学習計画表」など基に計画的に学習を進めるよう指導し、提出物の確認を行ってい
ます。保護者の了解を取った上で、個別指導を行うこともあります。
【生活状況について】
 児童・生徒と話をして生活状況を確認しています。特に、不登校、虐待が疑われる児
童については、担任や管理職が必ず週に一度は健康状況や生活の状況を把握していま
す。
【事例】
〇Ｊ中：個別登校時間を設け、生徒一⼈と教員一⼈が会い、健康や学習状況の確認支援
を行っている。
〇Ｏ小：親による虐待が疑われる案件において、課題の受け渡し⽇に当該児童の観察を
含め注意深く観察している。子ども家庭支援センターの担当と情報共有し、役割を明確
にしながら対応を続けている。

質問・要望事項 回答票

教育指導課

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ☑その他

記入欄

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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18 ①

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

【質問・要望事項】
１８ 休業が続く子どもたちのケアを
①休業が続くことによる子どもたちのケアをしていただいていると思う。
 スクールカウンセラーへの相談は、電話でもできる体制なのか確認したい。

【回答】
 学校臨時休業期間中においても、スクールカウンセラーが児童・生徒、
保護者からの電話での相談に対応しています。相談のご案内やスクールカウンセラーの
対応可能時間等については、各校における課題の受け渡し⽇に周知するほか、
学校配信メール・ホームページ・スクールカウンセラー便り等でも周知しています。

質問・要望事項 回答票

教育総合相談センター

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ☑その他

記入欄

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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18 ②

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

児童生徒の健康状況につきまして、数値的な記録は取っておりませんが、
課題受け渡し⽇などに生活状況の把握等を行っております。
身体測定を含めた健康診断については、学校再開後可能な限り速やかに実施できるよ
う、学校および関係機関と調整してまいります。

質問・要望事項 回答票

学校支援課

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ☑その他

記入欄

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

道路公園課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 ■調整・検討中   □実施予定   □対応困難   □その他

子供達の遊び場の確保について公園一部閉鎖、複合遊具使用休止等により、子供達が追
いやられている。メンタルに異変が起きているとのご相談も増え、止むを得ず道路など
で遊んでいるとのお話もある。区として安全安心に思い切り遊べる場所の提供を要望す
る。
【回答】
公園のご利用にあたっては、空いた時間や場所を選ぶなど、三密を避けること、マスク
の着用や手洗い等、感染予防対策を徹底を図ることなど、引き続き周知させていただき
ながら、区⺠の安全・安心を確保に向けて、「新しい生活様式」の実践例や他自治体の
取組などを参考に検討してまいります。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

子ども未来部保育課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 ■調整・検討中   □実施予定   □対応困難   □その他

  現在、区内保育園等では、５⽉末までの間、登園自粛を要請し、規模を
 縮小して運営しています。そのため、育児休業中の方の職場復帰期限は
 ７⽉１⽇まで延⻑しました。
  今後、緊急事態宣言が解除された場合においても、最大限の感染防止対策が
 可能な環境を確保するため、特別休暇等の取得や育児休業期間の延⻑などにより
 自宅での保育が可能な方には、引き続き登園自粛をお願いしていく予定です。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

宿泊事業のうち、小６で行っている⽇光高原学園については、
他の時期に⽇程を延期することは困難であることから、中止とさせていただきました。
代替の事業につきましては、実施の可能性について校⻑会と相談してまいります。

質問・要望事項 回答票

学校支援課

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ☑その他

記入欄

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

教育指導課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ☑その他

22・小中学校の休校中の課題について、多くの課題が児童生徒に課せられているが、親
がついていないと進めるのが難しい内容も含まれているため、ひとり親や⽇中仕事をし
ている等の家庭環境によっては、こなすことが難しい状況である。家庭間格差をなくす
ためにも、もし課題を終えられたかったとしても、学校がそれをフォローするような体
制としてほしい。

 ⽇頃より研修や研究会の機会に、学習指導では、児童生徒の学習状況を随時把握し、
指導に生かしていくことが重要と伝えています。
 臨時休業中は、教師が課題の受け渡しの際や電話等を活用して学習状況を把握し、個
別の質問を受け、解説するなど、児童生徒の学習を支援するようにしています。
 学校の再開後には、授業や休み時間の個別指導に加えて、「学力フォローアップ教
室」「家庭学習アドバイザー」「本気でチャレンジ教室」などの補習教室などで個別に
指導いたします。
 また、各家庭へのオンライン学習環境の整備とともに配信教材を提供する準備を進め
ています。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。
※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望事項 回答票

産業振興課

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   ■対応困難   □その他

記入欄
 飲食店をはじめ中小企業の家賃については、負担が大きいことは認識しているところ
ですが、国においても検討が行われており、現状では、動向を注視すべきものと考えて
います。
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所管課名

24

・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。
※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望事項 回答票

産業振興課

質問・要望番号

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ■その他

記入欄
 三密を避けるなど環境改善等に取り組んだ事業者に対し、まずは相談等に応じなが
ら、必要な支援策を検討していきます。

mailto:gijichosa@city.kita.lg.jp
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

狭い飲食店では、席を減らして、テイクアウトと並行しているのが現状だが、テイク
アウトでは、客単価を高めるお酒やドリンクの消費が伸びない。そうした店舗に対す
る対策を。例えば、ビアガーデンやオープンカフェ、歩行者天国のように道路にテー
ブルと椅子を並べて店を拡張するなど、規制緩和を。

【回答】
今後も、現在、行っている赤羽馬鹿祭りのように地域の活性化に資するまちのイベン
トや祭礼など、道路占用の許可にあたり状況に応じた判断を弾力的に行いながら協力
してまいります。

質問・要望事項 回答票

施設管理課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   □実施予定   □対応困難   ■その他
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

教育振興部中央図書館

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   ☑実施予定   □対応困難   □その他

１ 休館中の予約資料の貸出しについて
 東京都においては、感染症防止と経済社会活動の両立を図っていくため、段階的に自粛要請に
ついて判断をしていくことが示されました。図書館サービスについては、その「ステップ１」に
おいて、休業要請が緩和されるとのこともあり、一部の図書館サービスの再開を予定していま
す。再開においては多くの利用者の来館が想定されることから、少しでも集中を分散させるた
め、先行して臨時的に既に予約されている資料について、貸し出しを行います。
（１）予約資料の貸出し ５⽉２０⽇（⽔）〜
  サービス再開直後の混雑を避けるため、貸出準備の整っている予約資料の引き渡しを行う。
  ・事前準備として予約資料引き渡しの案内はがきを作成し、利用者へ予約した⽇の順に８回
程度に分割して投函する。
（２）感染症予防対策
 従事者、利用者ともに必要な対策を講じていきます。
  ・体調管理の励行
  ・マスク着用の励行
  ・待機場所表示 床に待機位置を表示してソーシャルディスタンスを確保する
  ・カウンタースクリーンの設置
  ・手指消毒液の準備
  ・予約資料の消毒 ほか
（３）今後の予定
 東京都の対応や感染状況を見定めていく必要があるため、再開するサービス内容、⽇程につい
ては、今後の検討課題とします。
２ 学生を活用した貸出宅配サービスについて
 予約資料の貸出しを開始しましたので、貸し出しについては充足されると考えており
ます。
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

総務部 契約管財課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 □調整・検討中   ■実施予定   □対応困難   □その他

 入札をはじめとする契約のあり方について、区内業界団体との懇談会等を通じて、業
界が直面する課題を把握してまいります。
 また、他区との情報共有や業界関係新聞等を通じて、社会情勢等、一般的状況を注視
してまいります。
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・質問・要望に対し、以下から選択のうえ、ご回答ください。

質問・要望事項 回答票

防災・危機管理課、地域医療連携担当課

記入欄

※区議会事務局議事調査係（gijichosa@city.kita.lg.jp）宛にメールでご提出ください。

質問・要望番号

※回答票は質問・要望番号ごとに作成願います。複数の回答がある場合には、回答票を
複製して、ご回答ください。

 ☑調整・検討中   ☑実施予定   ☑対応困難   □その他

 新型コロナウイルス感染症対策に係る医療従事者の皆さまの働きは、区としても労い
賞賛すべきものと認識しております。現在、僅かではありますが、企業から区に対して
ご寄付いただいた物品（チョコレートとスポーツドリンク）を寄付者の意向を踏まえ、
新型コロナウイルス外来を実施している病院の職員の方々に配布した実績があり、今後
も医療従事者の皆さまが励みと感じていただけるような支援等を検討していまいりま
す。なお、ご提案いただいたライトアップについて、北区内では北とぴあが最適と考え
ますが、実行までには相当の期間を要すること等から、研究課題とさせていただきま
す。
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